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Tém tit

Ky thudt day — hoc KWLH la tén dwoc Viét tat cac tir tieng Anh: Know, Want to
Know, Learned va How to learn more. Ky thudt nay dwoc dé xudt béi Donna Ogle vao ndam
1986, nham cdi thién qud trinh day - hoc, dac biét la viéc huwéng dan sinh vién hoc tap chi
dong, tu nghién cuu tai lieu. Dua trén trai nghiém ky thudt nay trong giang day cac hoc
phan, bai viét nay ching t6i phan tich cac buéc thuc hién kj thugt KWLH trong qud trinh
day - hoc trén 16p ciing nhw hwéng ddn sinh vién tw hoc nham giiip sinh vién ting cuong
tinh chi déng, tich cuc trong Viéc hoc va dat dwoc chudn dau ra theo Tiéu chudn 8 - Hoc
tdp chu dong ciia dé xuwéng CDIO.

Twr Khéa: Hoc tdp chu déng, ky thugt day - hoc KWLH, Vdn dung, tiéu chuan 8, CDIO

1. Pit van dé

Trong nhitng ndm vira qua, trudng Pai hoc Thi Dau Mot da rat tich cuc d6i méi
phuong phap day hoc cho giang vién. Tir cudi nim 2014 dén nam 2016, cac 16p tap huan
vé xay dung chuong trinh dao tao theo CDIO (Conceive — Design — Implement — Operate)
da lién tuc duoc té chiec. Trong 12 tiéu chuén cua c6 4 tiéu chuédn ban vé van dé day va
hoc nham dap ung chan dau ra 1a 7, 8, 9, 10. Céc tiéu chuan nay tap trung vé phuong
phép day - hoc tap trai nghiém, chi dong, tich cuc: Tiéu chuan 7 - Trai nghiém hoc tich
hop (Integrated Learning Experiences); Tiéu chuan 8 - Hoc chi dong (Active Learning);
Tiéu chuan 9 - Phat trién giang vién vé k§ ning CDIO (Enhancement of Faculty
Competence); Tiéu chuin 10 - Nang cao ky nang su pham cho giang vién (Enhancement
of Faculty Teaching Competence) [1]. D& sinh vién dwoc trai nghiém hoc tich hop va
nang cao kha nang hoc tap chu dong ¢ tiéu chuan 7 va 8, doi hoi giang vién phai dugc dao
tao dé phat trién nang luc, nang cao k¥ ning & tiéu chuan 9 va 10. Dé dat dugc diéu nay,
tir ndm 2016 dén nay, Nha trudng hop tac véi truong dai hoc Victoria, Canada tap huén
nham nang cao k¥ ning giang day cho giang vién theo chuong trinh ISW (Instruction
Skills Workshop). Va hién nay, cac 16p tap huan vé nang cao phuong phap giang day van
dugc duy tri va cha trong dén phuong phéap giang day hoa hop tich cuc dé giup sinh vién
dat duoc chuan diu ra.
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Nhitng khoa tap huan ning cao ning luc giang vién nham thay doi phuong phap day -
hoc chu dong, tich cuc, thu hat su tham gia caa nguoi hoc, ludén dé cao vi tri trung tAm cua
ho. Sinh vién/ nguoi hoc dugc khuyén khich chu dong nghién ctru, tim hiéu, hoc, thuc
hanh, hoi va ty danh gia, ty diéu chinh. Giang vién chi 1 ngudi dinh huéng, t chuc, hd tro,
¢ van vé noi dung, tai liéu, cach hoc va danh gia. Khi lay nguoi hoc lam trung tam, giang
vién can xac dinh thé nao 1 qua trinh hoc tap hiéu qua nhét. Trén co s do, giang vién diéu
chinh cac hoat dong day hoc sao cho phu hop véi nang luc, so thich va nhu cAu caa nguoi
hoc, gitip ngudi hoc dat dugc cac chuan dau ra theo tinh than cua Tiéu chuin 8 - Hoc tap
chu dong cua CDIO.

Hién nay, c6 rat nhiéu ky thuat day - hoc chu dong, tich cuc gébm té chirc hoat dong
nhom (k¥ thuat dong ndo, thao luan viét, tia chép, so dd tu duy, manh ghép, XYZ, bé ca, 6
bi, think — pair — share...), t6 chuc hoat dong ca nhan (k¥ thuat 5W1H, ABC, 3 lan 3, 3-2-1
va KWL/KWLH...). Thiét nghi, néu ap dung mot cach linh hoat cac k¥ thuat hoc tap nay
vao trong qua trinh giang day s€ phat huy dugc tinh tich cuc, chu dong, sang tao trong qua
trinh hoc tap cua sinh vién, gitip sinh vién dat dugc két gau hoc tap cao nhat. Trong s6 cac
k¥ thuat day hoc tich cuc, chung toi chon k¥ thuat KWLH dé nghién ctu. Ban than tac gia
dat gia thuyét rang, ki thuat KWLH 1a mét chién luoc day hoc giup ngudi hoc hoat dong
hiéu qua cao, ting tinh chii dong, sang tao cia ho. KWLH duoc thiét ké dé nguoi day
huéng dan nguoi hoc tu giac linh hoi tri thic qua viéc giang day, chia sé cua giang vién
cling nhu doc hiéu cac ngudn tai liéu va tro thanh vi tri trung tim trong qua trinh day hoc.
K§ thuat ndy cling cho phép giang vién thuc hién cic budc nhu: danh gia truéc kién thic
nén tang va s¢ thich cua sinh vién; trién khai; danh gia sau va dinh hudng ty nghién cuu, tu
hoc cho sinh vién.

2. Tiéu chuin 8: hoc tap chii dng (active learning)

CDIO 1a chir viét tit caa cac tir Hinh thanh y twong (Conceive) — Thiét ké (Design) -
Trién khai (Implement) va Van hanh (Operate). Day 1a phuong phép cai cach gido duc nham
nang cao chét lugng dao tao, dap tng yéu cau x hoi trén co sé xac dinh chuan dau ra. CDIO
gom 12 tiéu chuan, trong d6 tiéu chuan 7, 8 lién quan dén hoc tap chii dong, trai nghiém, tiéu
chuan 9, 10 nang cao phuong phap giang day. Tat ca nhiing hoat dong day - hoc, danh gia
déu tap trung vao chuan dau ra cua sinh vién [1]. Vi vay, theo nguyén 1y thiét ké giang day va
danh gia dap tng chuan dau ra, giang vién s& phai nghién ctru va trién khai cac phuong phap
hoc tap dé s& giup sinh vién dat két qua hoc tap cao nhét sau mdi khéa hoc.

Tiéu chuan 8 1a mét trong nhiing budc dé dat dugce nguyén 1y theo Hinh 1. Tiéu chuan
nay duge mo ta rang cac phuong phap hoc tap chu dong sé thu hiit sy tham gia cia sinh vién
mot cach truc tiép vao cac hoat dong tu duy va giai quyét van dé. Giang vién dit cac van dé,
t6 chirc cac hoat ddng nham thu hut sinh vién tu gidc tham gia vao kham pha, (ng dung, phan
tich, va danh gia céc y twong. Hoc tap cha dong trong cic mén hoc dya trén bai giang c6 thé
bao gom cac phuong phap nhu nhitng cudc thao luan vai ban hoc hay trong nhém nho, 1am
demo, tranh ludn, cac cau hoi vé khai niém, hay cac dé an thiét ké - trién khai, thuc hanh nghé
nghiép, nghién ctru tinh hudng (case studies), cac phan hdi cua sinh vién vé ndi dung ho dang
hoc. Nhu vay, sinh vién khong chi hoc dwoc nhidu hon, ma ho con ty nhan ra dugc ho hoc gi
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va hoc nhu thé nao. Qua trinh siéu nhan thirc nay gitp 1am ting dong luc cua sinh vién dé dat
duogc cac chuan dau ra cua chuong trinh va hinh thanh théi quen hoc tap sudt doi. Véi cac
phuong phap hoc tap chu dong, cac giang vién c6 thé giup sinh vién tao dung mdi lién hé
gitra cac khai niém chinh yéu va tao diéu kién thuan loi ap dung kién thuc nay vao trong cac
hoan canh méi [1]. Bé dat dugc tiéu chuan nay, c6 rat nhiéu phuong phap dé trién khai va
KWLH la mét sy lya chon hiéu qua dé sinh vién chu dong tham gia mét cach tich cuc bai hoc
trén 16p cling nhu tu giac ty hoc, ty nghién ctru ¢ nha.

Chuan dau
ra du kién

Cac hoat dong Phuong phap
day va hoc danh gia

Nhitng hoat dpng dgy va hoc Lam thé nao dé danh gid ning

nao dwegc té chirc dé sinh vién lwe sinh vién 6 mgt cap do
co duwoce két qua mong doi ? mong muén nao do ?

Biggs, Teaching for quality learning at university, 2011.

Hinh 1. Nguyén 1y thiét ké giang day va déanh gid dap g chudn dau ra
(Constructive Alignment)

3. Téng quan vé k§ thuat day hoc KWL-KWLH

KWL la mét ky thuat day hoc dugc gigi thiéu boi Donna Ogle vao nam 1986, day la
chuong trinh huéng dan phat trién viéc doc van ban, hoc chu dong bang cach kich hoat kién
thirc nén tang cua ngudi hoc. KWL gom K (What | Know) — Nhiing diéu da biét; W (What |
Want to know) — Nhitng diéu muén biét; L (What | Learned) — Nhitng diéu da hoc dugc. Nhu
vay, ky thuat nay cung cap mot cau trac dé nhé lai nhig gi nguoi hoc da biét vé mot cha de,
Iwu ¥ nhitng gi ho mudn biét va liét ké chinh thirc nhitng gi da hoc va chua duoc hoc. Thir ty
duogc thuc hién géom: Pau tién, ngudi hoc dong ndo tat ca nhimg gi ho biét vé& chu dé nay.
Thong tin lién quan duoc ghi lai trong cot K ciia so @ KWL (Bang 1); Thiz hai, nguoi hoc
tao ra mot danh sach cac cau hoi vé nhing gi ho mudn biét vé chu dé nay. Nhitng cau hoi nay
duoc ligt ké trong cot W; Ther ba, trong hodc sau khi doc, nguoi hoc tra lo1 nhitng cau hoi ho
da néu trong cdt W. Nhiing gi ho da hoc duogc sé ghi lai trong cot L [2].

Nam 1987, Carr & Ogle da stra doi chién luoc thanh so d6 KWL-Plus, viét tat cua
Know (Nhimg diéu di biét), Want (Nhimg diéu muédn biét) va Learn plus Mapping and
Summarizing (Nhimg diéu hoc dugc, 1ap ban d6 va tém tit). Nhu vay, cac nha nghién citu
da bo sung phan 1ap ban db thé hién sy twong quan vé ndi dung va tom tat tai lidu vao chién
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lugc KWL truyén théng. Theo nha nghién ctru Ogle, KWL gitp ngudi hoc doc duoc tét
hon céc tai liéu va twong tac nhiéu hon trong qua trinh day va hoc [3]. Sau khi thuc hién
mot sé hoat dong trong cac cot cia KWL-Plus, nguoi hoc duoc khuyén khich st dung nd
nhu mét chién lugc hoc tap doc lap dé kich hoat kién thire trudce day cua ho, khuyén khich
ho tim hiéu va x4c dinh nhitng gi ho hoc duoc. Diéu nay giup ho dit ra muc dich rd rang dé
doc va ghi lai nhitng gi ho da hoc. Khi lap ban dd, ngudi hoc st dung so dd tu duy — mind
map va tiéu dé dugce dat & trung tdm cua ban dd, cac noi dung chinh trong tiéu dé 14 nhanh
chinh — nhanh cép 1, sau d6 thém cac nhanh phu - nhanh cap 2, cip 3 véi cac ndi dung, khai
niém dé giai thich. Khi tém tit, ngudi hoc danh sé cac khai niém trén ban d6 va viét lai
thanh mot ban tém tit. Ban tém tat tré' nén hitu ich giup ngudi hoc co thé sir dung dé tu
danh gia ban than va nguoi day c6 thé danh gia lai qua trinh giang day.

Dén nam 1992, Ogle tiép tuc phat trién chién lwoc KWL cta minh, ba két hop KWL
V6i cac cau hoi 5SW1H (What, When, Where, Who, Why, How) [3]. Vi su két hop nay,
Ogle dd bod sung thém cot H & sau cung - ndi dung khuyén khich ngudi hoc dinh huéng
nghién ciru. Sau khi ngudi hoc dd hoan tat noi dung & cot L, c6 thé cac em mudn tim hiéu
thém vé mot thong tin. Dé thuc hién, cac em s& néu bién phap dé tim thong tin mé rong.
Nhitng bién phap nay sé dugc ghi nhan ¢ cot H (How I Learn/How can | Learn more) [4].

4. Van dung ky thuat day - hoc KWLH
4.1. Van dung ky thudt day hoc KWLH trén lop hoc

Pé thu hut sy tham gia cua sinh vién mot cach truc tiép vao cac hoat dong tu duy va
giai quyét van dé theo tiéu chuan 8 cia CDIO, chung t6i da sir dung ky thuat KWLH. Viéc
van dung ky thuat day hoc nay trén 16p hoc mot cach hiéu qua nhat, giang vién va sinh vién
can phai thuc hién cac budc sau:

Budc 1: Chon bai hoc/chu dé. Giang vién chon chu dé giang day hoic goi ¥ cho sinh
vién doc hiéu hiéu qua.

Budc 2: Giang vién vé so 0 KWLH 1én bang va sinh vién v& 1én vo ghi chép cua
minh (ca nhan), v& Ién gidy 16n (nhém) nhu bang 1.

Bdng 1. So do ky thudt day - hoc KWLH

K — Cai di biét W — Cai muon biét L — Cai da hoc duoc H — Cach tu hoc mé
(What | Know) (What | want to Know) (What | Learned) rong

(How can | Learn more)
1). 1). 1). 1).
2). 2). 2). 2).
3). 3). 3). 3).

Nguon: Hamdan, Mohammad Hussein (2014)

Budc 3: Giang vién dan dit vao bai hoc, goi ¥ va dé nghi sinh vién cong ndo nhanh
tat ca nhitng gi ma ho biét vé chu dé/bai hoc. Thong tin nay dugc ghi vao cot K cia so do
bang cac tir, cum tir. D& khuyén khich sinh vién chu dong tham gia vao qua trinh hoc tap,
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giang vién nén chuan bi nhiing cau hoi goi y dé gitip sinh vién déng ndo, boi vi, co thé cac
em chua kip héi twéng nhiing gi da biét. Piéu nay ciing mudn nhic nhé giang vién dau tu
nhiéu hoc cho bai giang va khong nén chi goi ¥ bang ciu noi “Hay néi ra nhitng diéu ma
cdc em biétvé ....”

Budc 4: Giang vién hoi sinh vién xem cac em mudn biét thém diéu gi vé bai hoc/chu
dé. Néu sinh vién dua ra cau ndi binh thuong, giang vién nén chuyén cac cu d6 thanh cau
hoi va ghi nhan vao co6t W. Day la bugc quan trong giang day, thé hién su tén trong y tudng
ctia sinh vién ciing nhu hiéu duoc chuan dau ra ma cic em mong mudn. Vi vay, dé khuyén
khich cac em chu dong tim hiéu va di ding trong tAm bai hoc, ngudi day nén goi mo y
tuong, hoic chuan bi sin mot s6 cau hoi dé bd sung vao cot W.

Budc 5: Giang vién giang bai, to chirc cac hoat dong khac cho sinh vién tham gia
hozc sinh tu doc tai liéu theo huéng dan cua giang vién. Sau khi da giang xong bai hoc/chu
dé, néu 1a bai doc thi sau khi sinh vién doc xong, giang vién yéu cau sinh vién tom tit
nhitng gi dd duoc hoc/da doc va tu dién cau tra 10i cho cau hoi & c6t W ma sinh vién tim
dugc (trong qua trinh hoc tap/tu doc). Thong tin tir cac cau tra loi duge ghi vao cot L.
Ngoai ra, chiung ta nén khuyén khich cac em danh dau vao cot L nhiing diéu cac em cam
thiy tam dac nhat. Giang vién tiép tuc diéu phdi cho nguoi hoc thao luan nhiing thong tin
ghi nhan ¢ cot L, day 1a cudc thao luan dé sinh vién hiéu siu bai hoc. Nham ting cudng
tinh hop tac, lam viéc nhém tich cuc, chu dong. Giang vién c6 thé sir dung cac k¥ thuat day
hoc khac dé sinh vién thao luan, cang ¢ ndi dung chinh ctia bai hoc/chu dé.

Budc 6: Sau khi cing cb bai hoc, giang vién khuyén khich sinh vién nghién ctru thém
vé nhitng cau hoi di néu & cot W nhung chua tim dugc cau tra 10i tir bai hoc. Bude nay,
yéu cau ngudi hoc suy nghi cach giai quyét cac cau hoi, néu bién phap tim kiém nham mo
rong thong tin hay dua ra dinh hudng tu hoc, tu nghién ctru va van dung bai hoc vao thuc
tién. Nhimng cach giai quyét nay dugc ghi vao cot H caa so dd.

Qua trinh van dung k¥ thuat KWLH trén 16p s& danh gia trude duoc sy hiéu biét cua
sinh vién, tim hiéu nhu cau, so thich cua cac em, cho cac em dugc tham gia mot cach tich
cuc, chu dong vao cac hoat dong hoc tap trong qua trinh trién khai giang day, danh gia sau
qué trinh tiép thu bai hoc va cudi cling dé sinh vién chu dong tim ra cic hudng nghién ciu,
giai quyét van dé. Ky thuat nay khong chi gitp sinh vién danh gia duoc két qua hoc tap, thé
hién mong muén trong tuong lai cua ban than ma con gitip giang vién ty danh gia phuong
phap, ning lyc giang day cua ho. Nhu vay, trién khai ky thuat day - hoc nay mét cach hiéu
qua s& gitp sinh vién dat duoc Tiéu chuin 8 - hoc tap chu dong va co co so dé cai thién,
phat trién giang vién theo Tiéu chuan 9 va 10 cta dé xuéng CDIO.

4.2.Van dung ky thudt KWLH giup sinh vién tuw hgc

K§ thuat KWLH hoat dong nhu mét chién lugc tu hoc/doc hiéu hiéu qua. Chinh vi
vay, viéc huéng dan sinh vién st dung so d6 ndy vao qua trinh ty tim hiéu, tu hoc s& 1a
cong cu thiét lap cac muc tiéu/chudn dau ra dé doc, tim kiém thong tin tir cdc ngudn tai liéu,
sap xép thong tin d6 thanh cac phac thao dd hoa va viét tom tat dya trén cac phac d6 do. Bé
st dung so d6 ndy, giang vién va sinh vién can thuc hién mot s6 budce twong tu hinh thic
hoc tap & trén 16p, mot s6 budce thuc hién ¢ nha. Cac budce d6 dugc thuc hién nhu sau:

Budc 1: Chon chu dé/ bai doc/ chuong va giao cho sinh vién.
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Budc 2: Tao bang KWLH
Budc 3: Khuyén khich sinh vién néu ra nhitng gi ma cac em biét va ghi nhan va cot K.

Budc 4: Yéu ciu cac em viét ra nhitng diéu ma cac em mudn biét vé chu dé/ bai doc.
Thong tin nay duoc ghi ¢ cot W. Giang vién ciing nén goi y mot sé van dé dé cac em tu dit
cau hoi.

Budc 5: Giang vién phat tai liéu hodc huéng dan vé ngudn tai liéu can doc dé cac em
giai quyét cac cau hoi da néu ra & cot W. Sau dé giang vién yéu sinh vién phai hoan thanh
cot L, cot H nhu mot bai tap vé& nha. Sinh vién tu hoc, tu doc/ty tim hiéu tai liéu dé giai
quyét van dé roi hoan thanh cot L — nhitng gi cac em da tim kiém duoc qua tai lidu, cot H —
dinh huong tu nghién ctru bai hoc nay.

Budc 6: Sinh vién ndp san pham. San phiam nay s& dugc giang vién cham diém ca
nhan. Sau d6, giang vién huéng dan sinh vién thao luan theo nhom ngau nhién do giang
vién sap xép dé lam rd, hiéu sau hon vé bai hoc. Noi dung chinh ciia bai hoc dugc nhom
téng hop trén so do tu duy, nhom ctr dai dién trinh bay trudc 1p.

Budc 7: Giang vién giang day, duc két lai noi dung vin ban va danh gia qua trinh tu
hoc va lam viéc nhom cua sinh vién.

Nhu vay, dua vao 1y thuyét cua ky thuat KWLH, mdi giang vién s& c6 mot cach trién
khai dé nang cao hiéu qua cua viéc day — hoc, ting tinh chu dong, tich cuc hoc tap cua sinh
vién khi xdy dung chuong trinh dao tao theo CDIO. Vi ban than tac gia, sau nhiéu lan ap
dung va thdy duoc hiéu qua ma k¥ thuat ndy mang lai, tic gia man phép khang dinh, st
dung ky thuat day - hoc KWLH, giang vién nhdn manh nhiéu hon vao viéc ting tinh chi
dong cua sinh vién, thu hut sinh vién tham gia vao kham pha, ung dung, phan tich va danh
gia cac y tuong cua bai hoc dé dat dwoc chuan dau ra cao nhit.

5. Két luan

Day — hoc tich cuc, chi dong theo Tiéu chuan 8 cia CDIO 1a yéu td trong tim trong
hé thong gido duc va KWLH 1a mot mot ki thuat giup giang vién phat huy duoc tinh tich
cuc, chu dong cia sinh vién. K§ thuat nay da thu hit sinh vién trong suét qué trinh day -
hoc, vi n6 c6 dan dit vao bai bang chii dé va tao bang, danh gia truéc ¢ cot K, trién khai &
cot W, danh gid sau va tom tit & cot L va goi y dinh hudng tu hoc, tu nghién ctru cot H.
KWLH 1a k¥ thuat day - hoc dugc cac nha nghién ctru danh gia khong chi c6 hiéu qua dbi
Véi viéc giang day trén 16p ma con tng dung rat tot dbi vai viéc tu hoc, ty nghién ctiu caa
sinh vién. Chinh vi vay, k¥ thuat nay can duoc trién khai nhiéu hon, rong hon cho sinh vién
dé tang tinh chi dong hoc tap, nghién ctru, c6 nhu thé méi dap tmg duoc nhu cau ngay cang
cao cuia cac nha tuyén dung.
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